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POLICY FÖR VOLONTÄRVERKSAMHET 
 
 
I Örebro Stadsmission utgör volontärarbete en stor och viktig del. Volontärer bidrar med tid och 
kompetens och är en viktig resurs i varje verksamhet.  
 
Volontärer indelas i tre huvudgrupper. En volontär kan finnas med i en eller flera grupper.  
Huvudgrupper:  

• Volontär knuten till en specifik verksamhet  

• Volontär i specifika uppdrag (exempelvis insamling, event)  

• Volontär med specifik spetskompetens (exempelvis frisör, psykolog) 
 
Volontärer rekryteras aktivt genom information vid utställningar, föredrag, event med mera. 
Rekrytering sker också via annonsering på volontärbyrån. Dessutom finns information om 
möjligheterna att bli volontär på hemsida och sociala medier.  
 
Innan en presumtiv volontär får ett uppdrag och blir volontär i Örebro Stadsmission intervjuas 
personen och referenstagning sker. Personens egen värdegrund måste följa Örebro Stadsmissions 
värdegrund. Syfte och mål med volontärarbetet gås igenom. Volontärsamordnarens uppgift är att 
säkerställa att personen är lämplig som volontär samt att personen placeras på rätt uppdrag.  
 
Som volontär får personen en introduktion i Örebro Stadsmission samt i det specifika uppdraget. Ett 
volontärarbete baseras på frivillighet. Tillsammans hittar verksamheten och volontären ett hållbart 
uppdrag. Det är önskvärt att det schema som läggs följs av båda parter, men Örebro Stadsmission 
kan aldrig kräva närvaro av volontären.  
 
En volontär inom Örebro Stadsmission är försäkrad under sitt uppdrag.  
 
Utbildning för volontärer sker i mån av behov och resurser. Vi eftersträvar att ha gemensamma 
samlingar minst en gång/år för alla samt en gång inom den specifika verksamheten. 
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